
 

  

Quais tipos de cookies utilizamos? 

COOKIES POR ORIGEM 

Cookies primários 
Emitidos pela nossa própria plataforma e usados para  
identificar as suas preferências. 
 
Cookies de terceiros 
Pertencem e são administrados por outras empresas  
parceiras e usamos para produzir certos formulários,  
como propagandas externas. 

COOKIES POR TEMPO DE ARMAZENAMENTO 

Cookies permanentes 
Ficam armazenados no navegador de internet (browser) dos dispositivos de  

acesso (desktop, mobile e tablet) do usuário e são utilizados sempre que ele  
visitar a plataforma. Geralmente, são utilizados para direcionar a navegação de  

acordo com os interesses do usuário, tornando o serviço mais personalizado. 
 

Cookies de sessão 
Cookies temporários, que permanecem no navegador de internet (browser) do  

usuário só até ele sair da plataforma. A informação obtida permite identificar  
problemas e fornecer uma melhor experiência de navegação. 

COOKIES POR FUNÇÃO 

Cookies essenciais 
São essenciais para acessar certas áreas da 
plataforma, como as que são protegidas por meio 
de login. Sem eles, não conseguimos prestar alguns  
serviços. 

_wpfuuid 
Necessário 
11 anos 
Coleta informações para a  
personalização da interface 



 

  

__rd_experiment_v

ersion 
Sessão 

Rastreia o comportamento do usuário nos formulários. 

Configurado por RD Station. 

pys_start_session 
Armazena a hora exata em que um usuário começa uma nova sessão 

em um site. 

_gat_gtag_UA_795

47432_1 
1 minuto 

Distingue os usuários. 

Definido por Google. 

_gat_UA-

79547432-1 

Rastreia o comportamento dos visitantes e mede o desempenho do 

site. 

_hjIncludedInPage

viewSample 2 

minutos 

 

Identif ica se um usuário está incluído na amostragem de dados 

definida pelo limite de cliques em páginas do site. 

Usado por Hotjar. 

_hjIncludedInSessi

onSample_29550

06 

Identif ica se o visitante está incluído na amostragem de dados 

definida pelo limite da sessão diária do site. 

Usado por Hotjar. 

_hjAbsoluteSessio

nInProgress 

30 

minutos 

Detecta a primeira visualização de página de um usuário. 

Usado por Hotjar. 

_hjFirstSeen 
Identif ica a primeira sessão de um novo usuário. 

Usado por Hotjar. 

_hjSession_29550

06 
Armazena os dados da sessão atual.  

pys_session_limit 1 hora 

Limita o número de vezes que o plugin rastreia uma sessão do 

usuário em um determinado período de tempo, evitando contar mais 

de uma vez o mesmo usuário.  

_gid 1 dia 
Armazena informações sobre como os visitantes utilizam um site. 

Instalado por Google Analytics. 

last_pys_landing_

page 

7 dias 

Armazena informações sobre a últ ima página de destino visitada 

pelo usuário antes de chegar ao site atual. 

last_pysTrafficSo

urce 
Armazena informações sobre a últ ima fonte de tráfego do usuário.  

pys_first_visit 
Registra dados estatísticos sobre a primeira visita dos usuários no 

site.  

pys_landing_page Detecta e armazena qual landing page foi apresentada ao usuário.  

pysTrafficSource Rastreia a fonte de tráfego do usuário que acessa o site. 

_gcl_au 3 meses 
Analisa a eficiência da publicidade de sites. 

Fornecido por Google Tag Manager. 

rdtrk 

1 ano 

Mentém uma lista de todas as páginas que um visitante acessou 

dentro do domínio, mesmo antes da conversão. 

Usado por RD Station. 

__trf.src 
Armazena informações sobre a origem do tráfego que levou o 

usuário a visitar um determinado site. 

_hjSessionUser_2

955006 
Mantém o ID de usuário do Hotjar no navegador. 

Usado por Hotjar. 

CONSENT 

2 anos 

Registra dados estatísticos anônimos dos vídeos do YouTube 

incorporados no site. 

Definido por YouTube. 

_ga 
Gera dados estatísticos sobre como o visitante usa o site. 

Usado por Google Analytics para registrar um ID exclusivo. 

_ga_44CE282PQ2 
Coletar informações sobre a interação do usuário com o site. 

Usado por Google Analytics. 

_rdtrk 10 anos 
Mantém uma lista de todas as páginas que um visitante acessou 

dentro do domínio, mesmo antes da conversão. 

Usado por RD Station. 

 

Cookies analíticos 
Usamos para analisar a nossa plataforma e sua performance, 
entendendo como os usuários navegam nela. Assim, conseguimos 
oferecer uma experiência personalizada de alta qualidade, além de 
identificar e solucionar rapidamente qualquer problema. 



 

  

yt- remote-

connected-

devices 

Nunca 

Armazena as preferências de vídeo do usuário em relação ao vídeo 

do YouTube que foi incorporado ao site. 
yt- remote-

device- id 

yt.innertube::nextI

d 

Registra uma identif icação única para armazenar dados sobre os 

vídeos do YouTube que o usuário viu no site. 

yt.innertube::requ

ests 

Lembrar das suas configurações e preferências no site, quando 

acessar o YouTube. 

Utilizado por YouTube. 

YSC Sessão 

Rastreia as visualizações dos vídeos embutidos no site, lembrando 

a entrada do usuário e associando suas ações. 

Configurado por YouTube. 

test_cookie 
15 

minutos 
Determina se o navegador do usuário suporta cookies. 

handlID 

1 mês 

Armazena informações de sessão para uso do site.  

handl_ip Armazena informações de localização do usuário.  

handl_landing_pa

ge 
Grava no navegador a primeira página que o usuário visitou no site.  

handl_original_ref Armazena informações sobre a fonte de tráfego do usuário. 

handl_ref 

Sabe a URL do últ imo toque do usuário no site antes de uma 

conversão, gerando informações personalizadas com base em sua 

navegação. 

Configurado pelo plugin HandL UTM Grabber, 

gaclientid 
Coleta informações sobre a interação do usuário com o site e sobre 

seu tráfego. 

handl_url 
Armazena a URL na qual houve a conversão. 

Configurado pelo plugin HandL UTM Grabber, 

handl_ref_domain 
Coleta o domínio do últ imo toque do usuário no site antes de uma 

conversão, para exibir informações personalizadas com base em 

sua navegação. 

handl_url_base 
Permite identif icar e remover automaticamente o URL-base dos 

links que os usuários clicam no site, o que torna mais fácil rastrear 

as origens do tráfego. 

organic_source 

Armazena o atributo href (Hypertext Reference) da fonte de tráfego 

orgânico do usuário.  

Configurado pelo plugin HandL UTM Grabber. 

organic_source_st

r 
1 mês 

Armazena o nome da plataforma que foi a fonte de tráfego 

orgânico do usuário. 

Configurado pelo plugin HandL UTM Grabber. 

traff ic_source 1 mês 
Armazena o t ipo de tráfego do usuário. 

Configurado pelo plugin HandL UTM Grabber. 

user_agent 1 mês 
Armazena o User Agent  do navegador utilizado pelo usuário que 

acessou o site. 

Configurado pelo plugin HandL UTM Grabber. 

_fbp 3 meses Coleta informações para o uso de publicidade personalizada. 

VISITOR_INFO1_LI

VE 
5 meses 

e 27 dias 

Mede a largura de banda que determina se o usuário obtém a nova 

ou a antiga interface do player. 

Inserido por YouTube. 

DEVICE_INFO 
5 meses 

e 27 dias 
Rastreia a interação do usuário com vídeos do YouTube 

incorporados ao site. 

IDE 
1 ano e 

24 dias 
Armazena informações sobre como o usuário utiliza o site, para 

apresentar anúncios relevantes e de acordo com seu perfil. 

Cookies de funcionalidade 
Guardam as preferências do usuário na utilização da  
PLATAFORMA, para que não seja necessário  
configurar o site a cada visita. 

loglevel 
Nunca 
Ajusta o nível de detalhes dos logs  
do servidor, que registram  
informações sobre as atividades do  
usuário no Portal do Aluno.  
 
 
_gat 
1 minuto 
Restringe a taxa de requisições,  
limitando a coleta de dados em  
sites de tráfego elevado. 
Instalado por Google Universal  
Analytics. 

Cookies de publicidade 
Direcionam a publicidade de  
acordo com os interesses de  
cada usuário. Permitem que o  
número de exibição de um  
mesmo anúncio seja limitado e  
ajudam a medir a eficácia das  
publicidades. 



 

 

É possível rejeitar  
ou apagar  
cookies? 

 
 
Você pode configurar o 
seu navegador para  
recusar certos tipos de 
cookies ou cookies 
específicos. Você 
também consegue 
apagar e desativar 
cookies a qualquer 
momento. 
 
Para configurar seus 
cookies, vá no menu de 
seu navegador e 
busque por “Opções” 
ou “Preferências”. 

Sim. 
 

Atenção!  
Mas é importante lembrar que se 
você desativar certos cookies, isso 
afetará sua navegação na 
plataforma e pode acontecer dela 
não funcionar corretamente. 


